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Risikomanagement 

Das Thema „Risikomanagement“ ist aktueller als je zu-
vor. Risiken sind in allen Unternehmen allgegenwär-
tig. Aber nicht alle Risiken treten auch tatsächlich ein. 
Risiken zu managen bedeutet, frühzeitig zu planen 
und nicht erst beim aufgetretenen Problem zu reagie-
ren und zu improvisieren. Demnach bedeutet Risiko-
management Prävention vor Reaktion.  

Die Popularität des Themas „Risikomanagement“ hat 
mehrere Gründe.  
Der Wichtigste: Ein professionelles Risikomanage-
ment bedeutet für Ihre Kunden Sicherheit.  

Weitere Gründe liegen auf der Hand: 
Der MD, die Pflege- und Krankenkassen, die 
Haftpflichtversicherer, die Banken – alle haben ein In-
teresse daran, dass mit Risiken in einer Einrichtung 
professionell umgegangen wird.  

Außerdem ist der Umgang mit Risiken (und 
Chancen) ein wichtiger Aspekt in der ISO 9001. 

Allgemeiner Tenor ist, dass das Thema integraler Be-
standteil eines QM-Systems sein muss. Wie beim Qua-
litätsmanagement liegt es in der Verantwortung der 
Leitung, die erforderlichen Strukturen zu schaffen.  

Sie lernen die folgenden Aspekte des Risikomanage-
mentzyklus anwenden: 

 Risiken erkennen

 Risiken zutreffend einschätzen

 Risiken vermeiden oder vermindern

 Risiken überwachen

 Eine Sicherheitskultur im Unternehmen
etablieren

D O Z E N T I N : 
Jutta Althoff 
TQM-Auditor 
European Assessor 
Krankenschwester 
langjährige MD-Tätigkeit 

M E I N E L E I S T U N G E N : 
 Vorbereitung und Planung
 Erstellung von Teilnehmerunterlagen
 Eintägiges Seminar mit ca. 8 Unterrichtsstunden
 Teilnahmebescheinigung

I H R E L E I S T U N G E N : 
Tagungsraum und Seminarversorgung 

T E I L N E H M E R Z A H L : 
maximal 15 

K O S T E N : 
Auf Anfrage 

Setzen Sie sich mit mir in Verbindung.  
Ihre Anfrage senden Sie bitte unter Angabe 
Ihrer Kontaktdaten und wie / wann Sie am  
besten erreichbar sind gerne per E-Mail an: 

post@jutta-althoff.de 

Telefon: 030 - 5 20 04 85 06 

Ich melde mich schnellstmöglich bei Ihnen. 
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